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日本メディアシステム株式会社 

ｍｅｄｉａひかりコールセンター 

日本メディアシステム株式会社は、2020年 5月より『月額基本料金割引キャンペーン』（料金サービス）を提供し

てまいりましたが、、2021年 3月 31日（水）をもって新規申込受付を終了し、新たな長期継続利用型割引サービス

『新料金プラン』（料金サービス）を 2021年 4月 1日（木）より提供いたします。 

１．『月額基本料金割引キャンペーン』の新規申込受付終了について 

（１）新規申込み受付終了日 

 2021 年 3月 31日（水） 

 ※お客様のご都合により、2021年 6月 30日までにご利用を開始されない場合は、本キャンペーンの提供対象外です。 

 ※2021年 3月 31日時点で本キャンペーンをご契約のお客様については、2021年 4月以降も継続提供させていただきます。 

２．『新料金プラン』の提供開始について 

（１）対象サービス 

「ｍｅｄｉａひかり」（ＦＴＴＨアクセスサービス） 

①新料金プラン ②ひかり電話割引 ③ひかり電話オフィス割引  （※１） 

ｍｅｄｉａひかり電話、ｍｅｄｉａひかり電話パッケージ及び、ｍｅｄｉａひかり電話オフィス、ｍｅｄｉａひかり電話オフィ

スパッケージの月額料金は別途必要となります。 

（２）受付開始及び提供開始日 

2021年 4月 1日（木）より開始 

（３）お申込みについて 

※本新料金プランは、ｍｅｄｉａひかりの開通時（新規・転用・事業者変更）及び、ご利用中のｍｅｄｉａひかり回線に割引 サ

ービス（※２）の適用がないお客様を対象にご提供をいたします。 

①割引適用時の月額利用料（税込価格） 

西日本エリア 

（）内は各割引サービスを

利用しない場合との差額 

新料金プラン 
ひかり電話 

割引 

ひかり電話 

オフィス割引 

パッケージ 

Ｐｕｌｓ割 

【参考】 

割引サービスを

利用しない場合 

ｍｅｄｉａひかり  

ファミリー 

ハイスピード 

スーパーハイスピード 

4,180 円 

（▲1,760 円） 

3,960円 

（▲1,980円） 

3,850円 

（▲2,090円） 
－ 5,940円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションミニ 

3,960 円 

（▲1,144 円） 

3,740円 

（▲1,364円） 

3,630円 

（▲1,474円） 
－ 5,104円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン 1 

3,300 円 

（▲1,265 円） 

3,080円 

（▲1,485円） 

2,970円 

（▲1,595円） 
－ 4,565円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン 2 

3,190 円 

（▲935 円） 

2,970円 

（▲1,155円） 

2,860円 

（▲1,265円） 
－ 4,125円 

ｍｅｄｉａひかり 

ミニタイプ／戸建のみ 

3,080 円 

（▲1,100 円） 
－ － 

2,860 円 

（▲1,320 円） 
4,180円 



  

東日本エリア 

（）内は各割引サービスを

利用しない場合との差額 

新料金プラン 
ひかり電話 

割引 

ひかり電話 

オフィス割引 

パッケージ 

Ｐｕｌｓ割 

【参考】 

各種割引サービス

を利用しない場合 

ｍｅｄｉａひかり 

ファミリー 

ハイスピード 

4,400 円 

（▲1,320 円） 

4,290円 

（▲1,430円） 

4,180円 

（▲1,540円） 
－ 5,720円 

ｍｅｄｉａひかり 

ファミリー 

ギガアクセス 

4,400 円 

（▲1,540 円） 

4,290円 

（▲1,650円） 

4,180円 

（▲1,760円） 
－ 5,940円 

ｍｅｄｉａひかり 

ファミリー 

ギガアクセススマート 

4,730 円 

（▲1,540 円） 

4,620円 

（▲1,650円） 

4,510円 

（▲1,760円） 
－ 6,270円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションミニ 

100M・200M 

3,960 円 

（▲770 円） 

3,850円 

（▲880円） 

3,740円 

（▲990円） 
－ 4,730円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションミニ 

ギガアクセス 

4,180 円 

（▲550 円） 

4,070円 

（▲660円） 

3,960円 

（▲770円） 
－ 4,730円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションミニ 

ギガアクセススマート 

4,510 円 

（▲550 円） 

4,400円 

（▲660円） 

4,290円 

（▲770円） 
－ 5,060円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン１ 

100M・200M 

3,300 円 

（▲770 円） 

3,190円 

（▲880円） 

3,080円 

（▲990円） 
－ 4,070円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン１ 

ギガアクセス 

3,520 円 

（▲550 円） 

3,410円 

（▲660円） 

3,300円 

（▲770円） 
－ 4,070円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン１ 

ギガアクセススマート 

3,850 円 

（▲550 円） 

3,740円 

（▲660円） 

3,630円 

（▲770円） 
－ 4,400円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン 2 

100M・200M 

2,860 円 

（▲770 円） 

2,750円 

（▲880円） 

2,640円 

（▲990円） 
－ 3,630円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン 2 

ギガアクセス 

3,080 円 

（▲550 円） 

2,970円 

（▲660円） 

2,860円 

（▲770円） 
－ 3,630円 

ｍｅｄｉａひかり 

マンションプラン 2 

ギガアクセススマート 

3,410 円 

（▲550 円） 

3,300円 

（▲660円） 

3,190円 

（▲770円） 
－ 3,960円 

ｍｅｄｉａひかり 

ミニタイプ／戸建のみ 

3,080 円 

（▲1,100 円） 
－ － 

2,860 円 

（▲1,320 円） 
4,180円 



 

※１）新料金プランはアクセスラインのご契約で適用とします。ひかり電話割引はｍｅｄｉａひかりミニタイプを除き、ｍｅｄｉａひ

かり電話及びｍｅｄｉａひかり電話パッケージのご契約で適用とします。ひかり電話オフィス割引はｍｅｄｉａひかりミニタイプ

を除き、ｍｅｄｉａひかり電話オフィス及びｍｅｄｉａひかり電話オフィスパッケージのご契約で適用とします。ｍｅｄｉａひか

りミニタイプをご利用のお客様は、ｍｅｄｉａひかり電話パッケージのご契約で従来通り、パッケージＰｕｌｓ割を適用といたし

ます。 

ｍｅｄｉａひかり電話、ｍｅｄｉａひかり電話パッケージ及び、ｍｅｄｉａひかり電話オフィス、ｍｅｄｉａひかり電話オフィス

パッケージの月額料金は別途必要となります。 

※２）割引サービスとは、『令和記念キャンペーン』『通機セット特別キャンペーン』『月額基本料金さらに 1,000 円割引！ 』『月額基

本料金割引キャンペーン』の４種類となります。 

注意１：ｍｅｄｉａひかりの契約料・工事費・転用手数料が別途必要です。 

注意２：インターネットのご利用には、別途プロバイダーとの契約が必要です。 

注意３：マンションタイプの各プランは、同一集合住宅等で見込める契約数により決定いたします。 

（プラン１：8契約以上、プラン 2：16契約以上、ミニ：4 契約以上） 

 

②割引適用期間 

割引適用期間は、割引適用開始日より解約日までといたします。新料金プランは２年間の定期契約です。3年目以降は

1 年ごとの自動更新となります。新料金プランへを適用後に、通常キャンペーンへ変更することはできませんのでご了承

願います。 

新たにｍｅｄｉａひかりをお申込みの場合は、開通日より日割り計算にて『新料金プラン』を適用といたします。 

既にｍｅｄｉａひかりをご利用のお客様が『新料金プラン』をお申込みされる場合は、お申込み日の翌月の 1 日を適用日

といたします。日割での適用日をご希望の場合は弊社営業担当へご相談をお願いいたします。 

 

 

③違約金 

新料金プラン違約金詳細（2022年 7月 1日改定） 

『新料金プラン』を解約された場合は解約金をご請求いたします。（下表内「違約金」参照）。 

解約条件 違約金（不課税） 

新料金プラン適用日より１２ヶ月未満の解約 5,000 円 

新料金プラン適用日より１３ヶ月以上２４ヶ月未満の解約 5,000 円 

新料金プラン適用日より２５ヶ月以上の解約 （※３） 5,000 円 

※３）割引適用開始日より２４ヶ月目及びその翌月に解約のお申し出の場合は、２４ヶ月間のご利用を条件とし、違約金のご請求はご

ざいません。また、割引適用開始日より３６ヶ月目以降は１２ヶ月ごとに該当月及び、その翌月に解約のお申し出の場合は、１

２ヶ月間のご利用を条件とし、違約金のご請求はございません。 

 

 

 

３．本件に関するお客様からのお問い合わせ先等 

電話によるお問い合わせ等 

 電話：0120-518-868 「ｍｅｄｉａひかりコールセンター」 

 受付時間：月曜日～金曜日 午前 9時～午後 5時（夏季休暇、年末年始を除く） 


