
【事業者変更（転出）にあたり下記内容についてご確認ください】

事業者変更（転出）の際は、ｍｅｄｉａひかり事業者変更届（転出）「以下、本届出書といいます。」及び、本人性確認書類（利用者本人からの解約

通知であることを確認するための書類）を郵送または、メールにてご提示をお願いします。

【郵送でのご提示の場合】

〒461-0001　愛知県名古屋市東区泉1丁目12番35号　1091ビル8階　　日本メディアシステム株式会社　事業者変更係

【E-mailでのご提示の場合】　※ご契約者様（法人の場合は代表者様または従業員様）にて送付をお願いします。

※本届出書及び本人性確認書類を添付ファイル（.pdf形式）にて送付をお願いします。

※ファイルサイズ3MB超の際はZIPに圧縮し送付をお願いします。圧縮されない場合は受信が出来ない場合がございます。

※メール送付の件名について『ｍｅｄｉａひかり事業者変更届（転出）の件』にてご記載をお願いします。

【事業者変更承諾番号の通知について】

本届出書及び本人性確認書類を受領した後、3営業日以内に事業者変更承諾番号の通知を実施いたします。

通知方法は原則お電話にて契約電話番号へご連絡させていただきますのでご了承ください。E-mailにて本届出書等をご提示いただいた場合は

送信元アドレスに限り承諾番号の通知をおこないますので、お申し出をお願いします。

【ご利用料金について】

解約日までのご利用料金及び、解約違約金（不課税）が発生します。解約違約金の不要な期間については弊社担当までお問い合わせ下さい。

解約となった月度のご利用料金は解約日の翌月にご請求となりますのでご了承ください。

【個人情報について】

本書面に記載いただいた個人情報については、お客様の本人確認、与信管理、電気通信サービス等の提供、電気通信サービス等の料金の計算及び請求、

これらに関するお客様へのご連絡、その他契約約款等に基づく契約内容の実施に必要となる範囲内で利用いたします。また、電気通信サービス等のご紹介

ご提案及びコンサルティング、電気通信サービス等の品質改善・ＣＳ（顧客満足度）向上等のための施策（アンケート調査を含みます。）の実施、新たな電気

通信のサービス等の企画及び開発、電気通信サービス等の提供に必要な設備の管理及び改善その他日本メディアシステム株式会社の電気通信等に係る

業務の実施に必要な範囲内で利用します。なお、お客様との電気通信サービス等に係る契約が解除された後においても、上記の利用目的の範囲内で個人

情報を利用することがあります。

　・本書面に記載いただいた個人情報については、個人情報保護法の規定に基づき、日本メディアシステム株式会社が業務を委託する他の事業者に対し

　　て提供することがあります。

　・日本メディアシステム株式会社の契約約款等の規定又は個人情報保護法、電気通信事業法その他の法令の規定に従い、第三者に提供することがあり

　　ます。

【お客様の本人確認のために、ご提出いただく書類に記された個人情報の取り扱いについて】

「お客様の本人確認のためにご提示いただいた書面に記載の情報のうち個人情報に該当する項目」については、本人確認となる範囲でのみ取り扱うものと

します。ご提示いただいた書類は、手続き終了後、７年間保有し、その後溶解処分いたします。

日本メディア
システム
処理欄

受付年月日 受付時刻 受　付　番　号 決裁者

手続きをされた方

契約者の確認方法

　　ご契約者・その他（　　　　　　）

　　運転免許証・パスポート・健康保険被保険者証・登記簿謄（抄）本・その他（　　　　　　　　　）

　　　　時　　　分　　　年　　月　　日
午前

・
午後

審査者 担当者

※免許書をお持ちでない方は健康保険被保険者証またはパスポートも可とします。

契約者名

円　　

(20220901)

ご住所

（ふりがな）

捨印

　　　　年　　　　　　月　　　　　　日

市外局番 市内局番 電話番号

日本メディアシステム株式会社　　御中

　ＩＰ通信網サービス（mediaひかりサービス）・音声利用ＩＰ通信網サービス（mediaひかり電話サービス）について、事業者変更（転出）を希望しますので

ｍｅｄｉａひかり事業者変更届（転出）

承諾番号の払い出しを請求します。

【mediaひかり契約電話番号】 【回線ＩＤ番号】

①　解約後の連絡先等

③　事業者変更（転出）
の手続きに必要な書類

「本人性確認書類」

ご契約者名

 （　　　　　　　）　　　　　　　－　　　　　　　　　　ご担当者名：

②　請求書等の送付先

〒　　　　　　-
　　　　　　　　　　　　　　　　　都・道　　　　　　　　　　　　市・区
　　　　　　　　　　　　　　　　　府・県　　　　　　　　　　　　町・村
　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　建物名

個人の場合＝自動車運転免許証/コピー可

※自動車運転免許証裏面に住所等の記載があれば裏面もコピー願います。

法人の場合＝法人登記簿謄(抄)本/コピー可：発行日の翌日から起算して３ヶ月以内のもの

（回線名義を記載）

※捨印については任意です。
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本人性確認書類
に記載のご住所を

ご記入ください

解約違約金（不課税）

円　　

分割工事費一括請求（課税）

事業者変更承諾番号

ＣＡＦ：10桁
又は

ＣＯＰ：8桁

送信先　E-mail　：　info-mediahikari@n-media.co.jp

日本メディアシステム株式会社

愛知県名古屋市東区泉1丁目12番35号　1091ビル8階

にほんめでぃあしすてむかぶしきがいしゃ
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461　　0001
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